
WER
wir
sind

WAS
wir
tun

WIE
wir
arbeiten

WORAUF
wir
setzen

Unser Leitbild

Ihr Partner
Wir sind die persönlichen An-
sprechpartner für Arbeitsuchende 
und Leistungsberechtigte nach 
dem Sozialgesetzbuch II. 

Unterstützung leisten
Unsere Aufgabe ist es, die Hilfe-
bedürftigkeit von Leistungsbe-
rechtigten und ihrer Angehörigen 
zu vermeiden, zu verringern und 
zu beenden.

Nachhaltig und
wirtschaftlich 
Wir fördern und fordern unsere 
Kunden konsequent und nachhaltig. 
Unsere Arbeitsweise ist nachvoll-
ziehbar, wirksam und wirtschaftlich. 
Wir gehen offen mit berechtigter 
Kritik um und lernen aus Fehlern.

Inspirierender 
Teamgeist
Als Team arbeiten wir Hand in Hand 
und verfolgen gemeinsame Ziele. 
Die Führungskräfte geben uns 
Rückhalt für die tägliche Arbeit und 
überzeugen durch vorbildliches 
Verhalten.

Ihr Dienstleister
Das Jobcenter Coburg Land 
ist ein aktiver Dienstleister am 
Arbeitsmarkt und Partner im 
sozialen Netzwerk der Region. 
Wir stellen uns den Herausfor-
derungen unserer Zeit.

Selbsthilfe fördern
Wir leisten Hilfe zur Selbsthilfe. 
Darunter verstehen wir: 
Individuelle Beratung, passgenaue 
Vermittlung in Arbeit und die Siche-
rung der Existenz unserer Kunden. 

Kundenorientiert 
und respektvoll
Unseren Kunden begegnen wir 
vertrauensvoll und mit Respekt. 
Der vorurteilsfreie, wertschätzende 
und freundliche Umgang mit ihnen 
ist selbstverständlich.

Offene Kommunikation 
Unsere Teamstärke basiert auf 
gegenseitiger Wertschätzung, 
Hilfsbereitschaft und Verständnis 
füreinander. Wir pflegen kollegiale 
Umgangsformen und eine offene 
Kommunikation.

Ihre Einrichtung
Das Jobcenter Coburg Land ist 
eine gemeinsame Einrichtung 
der Agentur für Arbeit Coburg 
und des Landkreises Coburg. 
Als Träger der Grundsicherung 
erfüllen wir einen gesetzlichen 
Auftrag.

Kontakte knüpfen
Wir verstehen uns auch als An-
sprechpartner für Unternehmen 
und ihre Personalabteilungen. 
Wir bringen Menschen in Arbeit.

Motiviert und engagiert
Wir erledigen unsere Aufgaben 
motiviert und engagiert. Dabei 
nutzen wir unsere Gestaltungs-
möglichkeiten und halten uns an 
die gegebenen Strukturen und 
Regeln. Unsere Führungskräfte 
erkennen und fördern die Poten-
ziale der Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter.

Strategische Führung
Unsere Führung gibt uns ambitio-
nierte, aber erreichbare Ziele vor. 
Dabei überträgt sie Verantwortung, 
gewährt Gestaltungsspielräume und 
erkennt gute Leistungen an. Sie 
fordert Ergebnisse ein und gibt 
darüber zeitnah und transparent 
Rückmeldung.


